NAVSTEVNI RAD

TC LUZANKY UMELKA - VELKY FOTBAL

Vydany spole¢nosti STAREZ - SPORT, a.s., se sidlem Brno, Kridlovickd 911/34, 603 00,
ICO: 26932211, zapsané v OR u KS v Brné, spis. zn. 4174 (dale také jen ,,spolecnost
nebo ,,provozovatel)

I. UVODNI USTANOVENI

Fotbalové centrum Brno - Tréninkové centrum Luzanky UMELKA VELKY FOTBAL,
(dale také jen ,aredl“), se nachazi na ulici Sportovni 2a, Brno, k.U. Ponava. Pfi vstupu
do aredlu je kazda osoba, ktera hodla vyuzit sluzeb arealu (ddle také jen ,,navstévnik
nebo ,uzivatel®), povinna sezndmit se a dodrzovat ustanoveni tohoto Ndavstévniho
Fddu a dbat pokynl pracovnikll aredlu. Za sezndmeni a dodrzovdni ustanoveni tohoto
Navstévniho Fadu osobami mladsimi 12 let odpowdq jejich doprovod (viz. Cladnek III.
odst. 4 Navstévniho radu). Pokud navstévnik s timto Navstévnim raddem nesouhlasi, je
povinen okamzité opustit prostory arealu. V opac¢ném pripadé navstévnik vyjadFuje S
Ndavstévnim rddem svij bezpodmineény souhlas. Tento Navstévni fad dopliuje platné
pravni predpisy k ochrané zdravi a bezpeénosti navstévnikl aredlu a musi byt bezpod-
minec¢né dodrzovan.

II. VSEOBECNE INFORMACE

1.Tento Navstévni rad je vypracovan zejména na zakladé § 7a zakona ¢. 115/2001 Sb.,
o podpore sportu, v plathém znéni, a ddle v souladu se zdkonem 258/2000 Sb.,
o ochrané verejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisu, jakoz i jeho provadécimi
predpisy.

2.Tento Navstévni rad neupravuje prava a povinnosti ve vztahu ke sluzbam a atrak-
cim poskytovanym (provozovanym) v aredlu treti osobou. Za sluzby a atrakce po-
skytované (provozované) v aredlu treti osobou nenese provozovatel odpovédnost
a jejich vyuziti je na rozhodnuti navstévnika.

3.Tento Navstévni fdd se vztahuje na hfisté v aredlu, oznacované jako LUZANKY
UMELKA VELKY FOTBAL a budovu v aredlu.

4.Uzivani hristé je na vlastni nebezpeci!

III. VSTUP DO AREALU

1.VSéem navstévnikim je vstup do aredlu povolen pouze v oteviraci dobé.
Informace o oteviraci dobé a informace o omezeni pro vstup pred koncem
oteviraci doby jsou vyvéseny na informacnich tabulich pfi vstupu do budovy
v aredlu a uvedeny na webovych strankach aredlu (https://fotbal.starez.cz/).
Provozovatel mlize rozhodnout o prodlouzZeni oteviraci doby, ktera vsak z di-
vodu osvétleni hFisté nesmi prekrocéit 22:00. Provozovatel mize v rdmci otevira-
ci doby vyclenit casové Useky, v nichz bude aredl pro navstévniky uzavren,
a to za Ucelem a z diuvodu poradani sportovnich ¢i obdobnych akci. O téchto
zméndach budou navstévnici vidy informovani vyvésSenim informace na
informacni tabuli u vstupu do budovy v aredlu, jakoz i prostfednictvim webo-
vych stranek aredlu.

2.Na hristé je navstévnikiim vstup povolen po uzavfeni smlouvy ¢i potvrzeni objed-
navky. Platba se provadi bezhotovostné na zdakladé faktury vystavené provozova-
telem na konci kazdého mésice. V pripadé, ze se jedna o nahodilého, nepravidel-
ného uzivatele, je mozné uhradit spravci v hotovosti pred zapocetim prondajmu, tato
varianta vsak bude opravdu vyjimecna.

3.Doba pobytu na hfisti za¢ina a konci dobou uvedenou ve smlouvé / potvrzené
objedndvce. Hristé se pronajimd minimalné na jednu celou hodinu (60 minut), poté
muze byt i po dalsich 30 minutach (90 minut a vice). Pronajmout Ize i % hraci plochy
hristé. Soucasti je pronajem Saten a socidlniho zarizeni pro muze i Zzeny v budové
aredlu. Satny i budova se zaviraji ve 22.00 hodin.

4.Uzivatelem hristé mohou byt jednotlivci nebo skupiny osob. Osobdm mladsim 12 let
je uzivani hristé povoleno jen v doprovodu a pod trvalym dozorem zdakonného
zdstupce i jiné osoby starsi 18 let bez omezené pravni zpusobilosti (obvykle touto
osobou je trenér druzstva, prip. odpovédnd osoba zastupujici subjekt, ktery si hristé
pronajal). Tento doprovod odpovida za jejich bezpec¢nost a nenechdvd je bez
dozoru.

5.Aredl je v provozu ve stanovenou oteviraci dobu, vstup do arealu je mozny nejdrive
30 minut pred zacatkem rezervovaného casu, aredl jsou navstévnici povinni opustit
nejpozdéji 30 minut po skonceni rezervovaného casu.

6.K ulozeni véci slouzi navstévnikm hristé lavice umisténé v prostordach satny v budo-
vé zdzemi hristé. Prostor Saten je spole¢ny pro jednotlivou uzavienou skupinu
navstévnikl. Provozovatel aredlu je opravnén odepfit vstup do aredlu osobdm,
jejichz navstéva by mohla narusit porddek, bezpecnost a Cistotu a jejichz chovani je
v rozporu s mravnimi a spolecenskymi zdsadami (osoby pod vlivem navykovych
latek apod.).

7.Bezbariérovy vstup do aredlu a do prizemi budovy je mozny z ul. Sportovni i Drob-
ného.

8.Ceny vstupného a doplnikovy prodej jsou stanoveny dle platného ceniku aredlu.
Cenik pro ndvstévniky je umistén v kanceldfi spravce aredlu a na webovych
strankdch provozovatele aredlu (https://fotbal.starez.cz/).

IV. REZERVACE HRISTE

1.Rezervaci hfisté je DOPORUCENO provadét telefonicky na + 420 737 567 138
(p. Drdtka - zastupce vedouciho stfediska hristé LUZANKY UMELKA VELKY FOTBAL
a hristé UMELKA MALY FOTBAL), v pracovnich dnech od 15:00-18:00. Rezervaci
hristé Ize provadét kdykoliv i elektronicky, a to zaslanim pozadavku na e-mailovou
adresu: drstka@starezsport.cz nebo pelikan@starezsport.cz. Zde vSsak musi dojit
k potvrzeni terminu ze strany provozovatele, ze termin je volny a mlze probéhnout
rezervace. Nelze tedy automaticky brat po zasldni e-mailu ze strany zajemce, ze je
ucinéna blokace.

2.Rezervovat hristé lze v obdobi:

p celoroéné pondéli - patek od 14:30 - 22:00 hod., posledni rezervaci mize byt
casovy termin 21:00-22:00 hod. Po dohodé se spravcem aredlu je mozné provozni
dobu individudlné upravit.

) terminy soboty, nedéle, svatky budou nejdfive zapliovany na hfisti UMELKA
VELKY FOTBAL a to od 8 00 do 20:00 hod., teprve po zaplnéni tohoto aredlu, ktery
nabizi celé fotbalové hristé, pfipadné dvé nalcunovcmq hristé na malou kopqnou
bude otevren aredl MALY FOTBAL s provoznl dobou od 12:00 - 20:00 hod.
V pfipadé zaplnéni i téchto termind, je mozné po dohodé se spravcem aredlu
provozni dobu individualné upravit.

3.Navstévnik je povinen dodrzovat predem smluveny ¢as a provozovat dohodnuty
druh sportu. Po celou dobu dbd o bezpecnost svoji i svych spoluhracl a o ochranu
majetku. Dale je povinen respektovat upozornéni provozovatele hristé.

4.Nelze-li ze strany ndvstévnika dodrzet smluveny cas, je povinen ohldsit zruseni
rezervace nejpozdéji 24 hodin pred rezervovanym terminem. Pokud tak neucini, je
provozovatel opravnén nepfrijimat napristé od tohoto uzivatele dalsi rezervace.
Ndarok na zruseni rezervace - 10 % z uskute¢novanych prondjmu, moznost zrusit 24
hodin pred rezervovanym terminem - bezplatné. V pripadé, ze tak neni ucinéno,
nebo zrusené rezervace prevysi 10 %, bude vyfakturovano, jako by akce probéhla.

V. PROVOZNI POKYNY

1.UzZivatel si prevezme pripravené hristé ve vychozim stavu, pricemz pri prevzeti
zkontroluje stav hristé. Pripadné zjisténé poskozeni neprodlené oznadmi provozo-
vateli - pokud tak neucini, nese pIné riziko odpovédnosti za Skody, které budou
zjisStény provozovatelem ¢&i dalSim uzivatelem hristé; pripadné Skody zapise provo-
zovatel do Knihy zdvad. Pred zahdjenim uzivani hristé zpristupni provozovatel
uzivateli odpovidajici pocet Saten.

2.Po ukonceni uzivani je uzivatel povinen uvést hristé do vychoziho stavu a provést
uklid jim pouzZivaného zarizeni (prioritou je odneseni fotbalovych branek z hraci
plochy), ale samozrejmosti je i uvedeni Saten do poradku (uklid PET lahvi do kosSe,
vyinzeni Saten do stavu pred jejich zpFistupnénim). Pfipadné skody, které uzivatel
zpusob| je povinen ozndmit provozovon‘ell ktery provede zapis Knlhy zavad (vcetné
jména, adresy a ovéreni totoznosti uzivatele, ktery Skodu zpUsobil). Naklady na
opravy Ci porizeni nového zarizeni hradi v plnem rozsahu uzivatel, ktery Skodu
zpusobil.

3.V pripadé nutnosti ¢i napf. nepriznivych klimatickych podminek je provozovatel
opravnén castecné omezit nebo zcela zrusit provoz areadlu.

4.Pri opakovaném poruseni Navstévniho radu je provozovatel opravnén vyloucit na
dobu neurcitou z uzivani osoby, pripadné skupiny (organizace), které toto poruso-

vdni zpusobuiji.

5.Parkovani v areadlu:

V blizkosti sportovisté se nachazi volna plocha (plocha okolo celého aredlu Stadion
Za Luzdnkami), kterd slouzi pro parkovani. Jedna se o pozemky statutarniho mésta
Brna.

VI. POVINNOSTI NAVSTEVNIKU
VSichni uzivatelé a navstévnici hristé jsou povinni:

) vstupovat na hfisté pouze v cCisté sportovni obuvi (povoleny jsou tenisky nebo
kopacky - turfy, salovky, lisovky);

p fidit se oznamenimi a upozornénimi, které jsou vyvéseny v areadlu hristé a zadroven
dbat pokynu zaméstnancu provozovatele;

p dbdat na osobni bezpecnost a bezpecnost ostatnich uzivatell hristé;

p dodrzovat predem smluveny ¢as uzivani hristé;

) nejpozdéji 24 hodin pred rezervovanym terminem ohldsit zruseni rezervace.
VSichni uzivatelé a navstévnici jsou povinni pFi vstupu do budovy v aredalu:
) vstupovat do budovy pouze v Cisté sportovni obuvi;

) fidit se ozndmenimi a upozornénimi, které jsou vyvéseny u vstupu do budovy a za-
roven dbat pokynu zameéstnancu provozovatele.

VSichni uzivatelé jsou povinni se sezndmit a dodrzovat VSeobecné obchodni podmin-
ky sportovist/aredlll STAREZ - SPORT, a.s. tvorici nedilnou souc¢dst Objednavky uziva-
ni sportovisté.

VII. ZAKAZANE CINNOSTI V AREALU

V areadlu je bez vyjimky zakazano:

p vstupovat do aredlu mimo provozni dobu;

) vstupovat do aredlu se zviraty (vyjma provozovatele);

) vstupovat na hristé v prabéhu rezervovaného casu jinym uzivatelem (narusovat
rezervovanou hodinu jiného uzivatele);

» koufit v celém aredlu s vyjimkou prostor k tomu provozovatelem uréenych a takto
oznacenych;

» manipulovat s ostrymi predméty, kamenim, Stérkem apod.;

p vndaset do aredlu strelné zbrané, vybusniny, pyrotechniku, jedovaté latky, chemi-
kalie a jiné pfedméty ohrozujici zdravi a bezpecnost a jakymkoliv zplisobem s nimi
manipulovat;

b |ézt po konstrukcich, véSet se na branky, sité apod.;
) pfemistovat pevné i mobilni zafizeni mimo stanovend mista;

) narusovat verejny poradek nadmeérnym hlukem nebo jinym zplisobem; manipulovat
s otevienym ohném;

) odhazovat zvykacky na povrch hfisté a v jeho okoli;

) vstupovat na hristé ve znecisténé obuvi, v obuvi s podpatky nebo hreby (tretry), na
koleckovych bruslich, ¢i v jiné obdobné nevhodné obuvi, jezdit po hristi s ko¢adrkem
nebo na kole ¢i kolobézce, nebo na jiném obdobném sportovnim vybaveni;

) je pFisné zakazano na hfisti pouzivat kopacky s umélymi koliky ¢i hroty a dale
pak lisokoliky - pod pokutou 10 000 K¢ na osobu!!!

Tato skutecnost bude ihned zaevidovana do knihy zavad, bude pofizena
fotografie kopacek, zapsana zletila nebo nezletila osoba, ktera v kopackach
na hristi byla zajisténa, zapsan oddil a osoba, ktera zastupovala oddil/vedla
trénink/utkani a ¢astka bude fakturovana tomuto subjektu/najemci bez vlivu
na stupen a Groven poskozeni travniku UT.

Osobé s takovou obuvi nebude nadale povoleno se na hristi pohybovat. V pri-
padé poniceni hraci plochy bude oprava dle poskozeni vyfakturovana
subjektu, ktery si hristé pronajal.

) v celém aredlu je zakdzana jizda na kole, kolobézce, trikolce, koleckovych bruslich,
skateboardech a obdobnych zarizenich vé. motorovych apod.;

) vstupovat do prostor, které nejsou uréeny pro verejnost, a také tam, kde je do nich
vstup zakdzan (napfr. znackou);

p vndset a konzumovat na hfisti jidlo a piti (piti je povoleno pouze z uzaviratelnych
nerozbitnych obal();

» konzumovat vlastni alkoholické ndpoje a jakékoli omamné latky;

» odhazovat po plochdch predmeéty, které mohou zpUisobit zranéni;

» odhazovat j(]kekO|IV odpadky (pqplry, zvykacky atd.) mimo vyhrazené nddoby,
vylepovat, popisovat ¢i jinak znecistovat nebo poskozovat majetek provozovatele;

p chovat se hluéné a vulgarné;

) poskytovat jakékoliv sluzby za Uplatu bez souhlasu provozovatele;
) vstupovat s projevy respiracnich a jinych nakazlivych nemoci.

V budové v arealu je dale zakazano:

) vstup s jizdnim kolem;

) uzivat jiné mistnosti nez spravcem urcené;

p odhazovani zvykacek a jejich svévolné vylepovani, ¢i umisfovani;
) koureni (vyjma tomu uréenych a oznac¢enych mist).

VIII. ODKLADANI VECI A ODPOVEDNOST ZA SKODU, URAZY

1.Pfed opusténim aredlu je ndvstévnik povinen vratit zapujéené vybaveni. Za ztratu
nebo poskozeni zapljcenych predmétu je kazdy navstévnik povinen uhradit provo-
zovateli ndhradu skody.

2.Za véci a predmeéty volné odlozené jinam nez na misto k tomu uréené nebo misto,
kam se takové véci obvykle ukladaji, nenese provozovatel hristé odpovédnost.

3.Predméty nalezené v prostorach areadlu je nalezce povinen odevzdat zaméstnanci
provozovatele, ktery ndsledné provede zapis do Knihy ndlez(i. Nalezené predméty
jsou provozovatelem uschovdny po dobu max. 3 mésicl, poté jsou preddny na
Ztraty a nalezy Magistratu mésta Brna.

4.Za skody, poranéni a Urazy zplsobené vlastni neopatrnosti nebo nedodrzovdnim
pokynu uvedenych v Navstévnim radu nebo pokynu odpovédnych zaméstnancu
provozovatele nenese provozovatel odpovédnost.

5.Pro poskytnuti prvni pomoci pfi Urazech a nevolnostech je uréeno viditelné ozna-
c¢ené misto, kde Je k dlspozm Iequnlckq pro pripadné zakladni oSetreni zranéného.
Uraz bude zapsan do Knihy Grazd umisténé v kancel&Fi spravce aredlu.

6.Za pripadné poskozeni, zniceni, znecisténi nebo ztrdtu majetku provozovatele je
ndvstévnik povinen uhradit provozovateli ndhradu zplsobené skody, stejné tak za
pripadné poskozeni nebo znecisténi prostor nebo majetku provozovatele. Posko-
zovani nebo rozkraddni majetku v areadlu je trestné.

7.Uzivatel je zodpovédny za své zdaky/svérence/hrace, vcéetné odpovédnosti za
vzniklou Ujmu provozovateli nebo tretim osobdm kondnim zdak(/svérencll/ hracu;
za timto Ucelem uzivatel zabezpedi kvalifikovany doprovod zakul/ svérencll/hraci
(trenérsky dozor, pedagogicky dozor apod.).

8.Uzivatel je plné zodpovédny za Ucastniky a navstévniky akce, véetné odpovédnosti
za jejich zdravi a zivoty, odpovédnosti za vzniklou Ujmu provozovateli nebo tretim
osobdm v souvislosti s poradanou akci.

9.V ostatnim plati prislusnd ustanoveni platnych pravnich predpisu, zejména ustano-
veni obcanského zdkoniku, tykajici se nahrady skody.

IX. STIZNOSTI, OZNAMENI A PODNETY, INFORMACE PRO SPOTREBITELE

1. Se stiznostmi, oznamenimi nebo podnéty se mohou navstévnici a uzivatelé obracet
primo na vedeni provozovatele, tj. na vedouciho strediska.

2.Subjektem mimosoudniho FeSeni spotrebitelskych sporu vzniklych ze smluv mezi
spole¢nosti STAREZ - SPORT, a.s. na strané jedné a fyzickou osobou - spotfebitelem
na strané druhé je Ceskd obchodni inspekce se sidlem STepanska 567/15, Praha 2,
PSC 120 00, web: https://www.coi.cz/ nebo jiny subjekt povéfeny M|n|s'rers'rvem
primyslu a obchodu.
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