NAVSTEVNI RAD

KRYTY PLAVECKY BAZEN PONAVKA

Tento Navstévni Fad ma slouzit k dodrzovadni platnych predpist, ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikl Krytého plaveckého bazénu Pondvka (ddle jen KPBP nebo aredl).

Kazdy ndvstévnik je povinen se pred vstupem do prostor KPBP sezndmit s timto Navstévnim
raddem. Kazdy navstévnik je povinen bezpodminecné dbdat ustanoveni Navstévniho radu, fidit se
informacnimi ndpisy a pokyny umisténymi v prostordch KPBP, jakoz i pokyny zaméstnanci
provozovatele a plavciku, ktefi jsou od navstévnikd odliseni jednotnym odévem a jsou odpo-
védni za vytvoreni bezpec¢ného a hygienicky nezavadného provozu.

Tento navstévni rad neupravuje prava a povinnosti ve vztahu ke sluzbam a atrakcim poskyto-
vanym (provozovanym) v aredlu KPBP treti osobou. Za sluzby a atrakce poskytované (pro-
vozované) v aredlu KPBP treti osobou nenese provozovatel odpovédnost a jejich vyuziti je na
rozhodnuti navstévnika. Tretim osobdm mohou byt na zakladé smlouvy v aredlu KPBP posky-
tovany prostory nebo vodni plocha (napf. za G¢elem poskytovani plaveckého vycviku ¢&i jinych
vodnich aktivit).

VSEOBECNE INFORMCE A POKYNY PRO NAVSTEVNiIKY

1.0kamzitd kapacita aredlu ¢ini maximdalné 72 osob. PFi naplnéni kapacity aredlu nesmi
provozovatel povolit vstup dalsim navstévnikim.

2.Veskeré dalsi atrakce a sluzby v aredlu KPBP (parni sauna) jsou soucdsti ceny vstupného.
V pripadé technické odstavky ¢i omezeni provozu parni sauny, nemda navstévnik ndrok na
vraceni ceny vstupného, a to ani ¢astecné. O omezeni provozu jsou navstévnici informovani
na pokladné KPBP.

3.V pripadé, ze je cely bazén pronajat organizaci, je uzavrena i parni sauna.

OTEVIRACI DOBA

pondéli-patek: 6:00-21:30 (posledni vstup 21:00)

sobota, nedéle, svatek: 8:00-19:30 (posledni vstup 19:00)

Doba provozu a jeho denni rozvrh pro uzivéni verejnosti a rozsah zpfistupnéného provozu (25m
plavecky bazén) je zverejnén na informacni tabuli u vstupu do arealu KPBP (pokladna).
Provozovatel mlze vyclenit casové Useky v rdmci provozni doby pro sportovni ¢i jiné podobné
akce. Za tim Gcelem mUze byt i cely aredl KPBP uzavren (napf. plavecké zavody aj.). Verejnost
je o takovéto zméné informovadna, a to vyvésenim na informacni tabuli ve vestibulu nebo na
webovych strankdch provozovatele ponavka.starez.cz.

VSTUP DO PROSTOR KPBP

1.Vstup do prostor KPBP je dovolen pouze s platnou vstupenkou, kterou je mozno zakoupit
v pokladné KPBP. Doba pobytu v placené zéné zacind Ghradou vstupného u pokladny KPBP
a konc¢i odchodem z placené zény KPBP.

2.Prodej vstupenek zacind otevienim KPBP pro verejnost a konci 30 minut pred koncem pro-
vozni doby.

3.Zdakaznici musi opustit bazény min 30 min. pred ukoncenim provozu, aby se mohli obléci.
Satny i budova se zaviraji pfesné v hodinu, kterd je na rozvrhu uvedena jako konec provozu
KPBP. Navstévnik, ktery v ¢ase ukonceni provozni doby nebo vyhrazené doby (u prondjmuy)
nevycerpal uhrazenou dobu pobytu, ztraci ndrok na docerpdni zlstatku doby a je povinen
prostory KPBP opustit.

4.Détem mladsim 15 let je vstup do KPBP povolen pouze a jen v doprovodu osoby starsi 18 let
bez omezené pravni zplsobilosti! Tento doprovod odpovidd za jejich bezpecnost a nenechava
je bez dozoru. Maximalni pocet déti na jeden doprovod starsi 18 let je tfi (toto vSak neplati pro
rodice s vlastnimi détmi a nahldsené skupiny, napr. pfiméstské tabory, organizované plavani
apod.).

5.Vstup do prostor KPBP pro zdravotné postizené a kocarky vcetné placené zony je bezba-
riérovy od hlavni cesty, pres rampu az ke vchodu do KPBP.

6.Ceny vstupného a doplikovy prodej jsou stanoveny dle platného ceniku KPBP. Cenik pro
verejnost je umistén na pokladné KPBP a webovych strankdch provozovatele ponavka.starez.
cz. Osoby uplatiujici ndrok na priznani zvyhodnéného (zlevnéného) vstupného jsou povinny
prokdzat skutecnosti rozhodné pro prizndni ndroku na slevu.

DRUHY VSTUPU

1.Vstupné je mozné uhradit na pokladné v hotovosti, platebni kartou, vybranymi druhy bene-
fitnich poukdzek a karet, darkovym poukazem a Cipovymi hodinkami s nabitym kreditem.

2.Cipové hodinky vydavé pokladna KPBP. V téchto &ipovych hodinkdch je uloZzen pfedplaceny
kredit, ze kterého se pfi vstupu do aredlu odecitd vstupné. Za ztratu ¢i odcizeni Cipovych
hodinek navstévnikovi nepfrislusi ndhrada ze strany provozovatele.

PROVOZNI POKYNY PRO NAVSTEVNIKY

1. Déti maji povoleny pristup do bazénu od 1 roku véku.

2.Ndvstévnikim je vstup do bazénll povolen jen v koupacim Uboru (plavkdach), které jsou
uréeny pro koupdni a jsou bez doplrik( zplsobilych ohrozit bezpecnost ndvstévnika, treti
osoby ¢i zarizeni. Déti ve véku 1 az 3 let mohou do bazénu pouze v plaveckach s priléhavou
gumickou v pase a kolem nohou nebo v plaveckych plenkéach.

3.Smluvni uzivatelé plaveckych drah (organizované plavani) - zastupce uzivatele je povinen si
zajistit dozor nad pohybem jeho ¢Elenl (napf. skoly, skolky, plavecké skoly, kluby apod.).

4.Navstévnik po prichodu do placené zony KPBP provadi v uvedeném poradi tyto kony:

PRI PRICHODU:

» Zakoupeni platné vstupenky nebo pouziti Cipovych hodinek s nabitym kreditem.

» Na vyhrazeném misté je ndvstévnik povinen zout si obuv, kterou si pak uschovd v Satni
skrince.

» Vstup do oddélenych Saten dle pohlavi - Zeny/muzi.

P Pouziti Satni skrinky k odloZzeni osobnich véci. Navstévnik smi pouzit kteroukoli otevienou
pradzdnou Satni skfinku. Zdkaznici jsou povinni dvirka Satni skfifky, pokud jsou v ni ulozeny
véci, fddné uzavrit a po vlozeni mince (10 K¢&) nebo pfriloZzenim Cipu Fadné uzamknout.
V pripadé ztraty klice od skrinky je navstévnik povinen uhradit ¢astku 250 K¢.

» Zdkaznici jsou povinni mit po celou dobu pobytu v placené zéné KPBP klicek s Cislem pod
dohledem, jinak provozovatel neodpovidd za pripadné ztraty nebo odcizené véci ze skrinky,
pokud byl zdmek otevren za pouziti daného klicku.

PVysprchovdni a umyti bez plavek. Kazdy navstévnik je povinen po odchodu ze Saten pred
vstupem do bazénu z hygienickych dlivodl pouzit WC a sprchy. PFi sprchovdani se musi kazdy
navstévnik dikladné umyt mydlem bez plavek a pak se ¢istou vodou osprchovat. PFi myti
v plavkach neni omyti diikladné a dostatec¢né a mydlo se srdzi v plavkach a nasledné velmi
znecistuje vodu v bazénu.

»Muzi odchazi do bazénové haly ze Satny pres sprchy a WC muzi, zeny odchdazi do bazénové
haly ze Satny pres sprchy a WC zeny.

PRI ODCHODU:

»Muzi odchazi z bazénové haly do Satny pres sprchy a WC muzi, zeny odchdzi z bazénové haly
do Satny pres sprchy a WC zeny.

» Z&kaznici vstupuji do prostor $aten fddné osuseni s vyzdimanym koupacim Gborem. Zdimani
je dovoleno jen ve sprchach, pripadné v susarné, kde je k dispozici Zdimacka na plavky.

PV Satné jsou pro ndvstévniky k dispozici vysousece vlas(.

»Navstévnik vychdzi dvermi Satny ven z placené zony.

»Na vyhrazeném misté si navstévnik obuje venkovni obuv.

Vyuziti parni sauny

»Pdra je doplrikové zafizeni krytého bazénu.

»Kapacita parni kabiny je 10 osob.

PDétem do 15 let je lazen v pdre povolena pouze za pfimého dozoru dospélé osoby.

P Vsichni uzivatelé parni lGzné se ochlazuji jen pod sprchou.

P Po pouziti pary je ndvstévnik povinen se osprchovat.

»Kazdy navstévnik je plné zodpovédny za svij momentdlni zdravotni stav umoziujicimu po-
byt v parni kabiné (napf. nepfijatelny je vysoky tlak, srde¢ni vada atd.) a podstupuje pobyt
v pdare na vlastni nebezpedi a zodpovédnost.

DALE JSOU VSICHNI NAVSTEVNICI POVINNI:

» Ridit se ozndmenimi a upozorné&nimi vyvésenymi v prostorach aredlu.

» Dbat pokynu plavéik( a persondlu KPBP.

» Chovat se Setrné k zarizeni a vybaveni aredlu a Setfit vodou a energiemi.

P Udrzovat Cistotu v aredlu.

» Dbdt o osobni bezpec¢nost.

» Pouzivat mydlo, Sampon a osobni hygienické potreby pouze ve sprchach a na WC.

» Nalezené predméty odevzdat na pokladné, popripadé plavcikovi vykondvaijici sluzbu.

B R NIOI

BEZPECNOST

» Zdakaznici se ve vlastnim zajmu pohybuji po celém aredlu KPBP pomalu, dbaji osobni bez-
pecnosti a ohleduplnosti k ostatnim ndavstévnikim tak, aby predchdzeli Grazdm. Hloubka
vody v bazénu je oznac¢ena. Maximalni hloubka v 25 m bazénu je 160 cm, minimalni 115 cm.

» Bezpeénost u bazénu zabezpeduji plavéici, ktefi odpovidaji za zajidténi prvni pomoci v prosto-
rach bazénu a pripadné privolani Iékarské pomoci.

p Pro poskytnuti prvni pomoci pri Urazech a nevolnostech je uréeno viditelné oznacené misto
prvni pomoci. Uraz a osetfeni bude zapsano do Knihy Graz( (u plavéika). Prvni pomoc je
poskytovana zdarma. Lékdrni¢ka se nachazi v mistnosti oznacené piktogramem s cervenym
kfizem v bilém poli jako mistnost prvni pomoci (osetfovna - plavcikarna).

> V pfipadé Grazu, poranéni a nevolnosti je kazdy ndvstévnik povinen poskytnout neodkladnou
pomoc v rozsahu stanoveném zdkonem a privolat plavcika.

P Za pripadnd poranéni a Urazy, které si navstévnik zpUsobi vliastni neopatrnosti, neukdznénosti
nebo porusenim tohoto ndvstévniho rfaddu nebo které jsou zplsobeny treti osobou bez
souvislosti s porusenim povinnosti provozovatele, nenese provozovatel odpovédnost.

P Zdakaznici, ktefi maji zdravotni problémy nebo omezeni, neuméji plavat nebo plavou
nedokonale, se mohou koupat pouze v doprovodu zpUsobilé osoby, kterd prejimd za
bezpecnost neplavce odpovédnost. Samotni neplavci by se méli v zajmu vlastni bezpecnosti
zdrzovat jen v prostordch pro neplavce.

P V pripadé znecisténi nebo poskozeni kteréhokoliv prostoru KPBP je navstévnik povinen tuto
skute¢nost nahldsit sluzbu konajicimu plavcikovi, popfipadé zaméstnanci obsluhujici poklad-
nu.

P V zdjmu vlastni bezpecnosti musi kazdy navstévnik uposlechnout pokynu plavéika.

» Je zakdzdno skdkat do bazénu.

P Zdakaznici z fad verejnosti i organizovaného plavani (uzivatelé), ktefi vstupuji do vody a vna-
Seji do ni plavecké pomcky ¢i jiné nacini nebo naradi pouzZivané pri pobytu ve vodé (ddle jen
pomlcky), odpovidaji za to, Ze tyto pomlcky spliuji pozadavky vyhl.¢c. 238/2011 Sb. Pom{icky
musi byt cisté, nesmi negativné ovliviiovat jakost vody, musi byt odolné vigéi fyzikalné-
chemickym vlastnostem vody. PomUcky musi byt pravidelné dezinfikovany vhodnym de-
zinfekénim prostredkem.

DALE JE VEREJNOSTI ZAKAZANO:

p koupdni déti do 1 roku véku,

p kourit v prostordach aredlu KPBP a manipulovat s otevienym ohném,

) zdrzovat se v placené zéné bez platného vstupu,

p zdrzovat se v aredlu mimo provozni dobu,

p vstupovat do prostor Saten, sprch, WC a bazénové haly ve venkovni obuvi,

p vstupovat nebo se zdrzovat v prostordch, které nejsou uréeny pro verejnost, nebo je do nich
vstup zakdazdan,

p vchazet do oddéleni nebo prostor urcenych vyhradné pro druhé pohlavi (plati vyjimka pro
déti 1-9 let, které vstupuji do Saten dle pohlavi svého doprovodu a ddle pro doprovod osoby
zdravotné postizené),

p vstupovat do prostor bazénu v odévu, koupat se ve spodnim pradle, tricku ¢i jiném druhu
odévu ¢i plendach, které nejsou pro koupani uréeny,

p sedét na schodech,

» vnaset jidlo a piti a konzumovat je v a u bazén(, sklo nebo jiné predméty, které mohou
zpUsobit zranéni (sklenéné a ostré predméty, jehly, noze, Spendliky atd.), stejné tak prinaset
hoflaviny ¢i chemikdlie nebo jiné nebezpecné Iatky, které mohou zplsobit pozdr nebo ohrozit

» zdravi osob, plivat na zem a do vody, vyplachovat si nos a Usta v bazénu, mocit do vody,

» pouzivat pred koupdnim krémy,

» odhazovat po plochdch predméty, které mohou zpUsobit zranéni,

» odhazovat odpadky, papiry, zvykacky mimo vyhrazené nddoby, vylepovat, popisovat ¢i jinak
znecistovat prostory aredlu nebo poskozovat majetek,

p kricet, piskat, zpivat, provozovat reprodukovanou hudbu, chovat se hlu¢né nebo vulgarné,
srazet ¢i stahovat druhé osoby do bazénu, vzdjemné se potapét,

P nosit na krku rfetizky a privésky, prsteny, hodinky a jiné ostré predméty, které mohou byt

p zpUsobilé ohrozit bezpecnost navstévnika ¢i ostatnich navstévnikd,

» volat o pomoc bez vaziné pfriciny, svévolné pouzivat zdchranné pomicky a vybaveni prvni
pomoci,

» v hodindch a v prostoru vodni plochy uréenych pro plavani verejnosti pouzivat potapécské
pristroje, ploutve, mice, potdpét se nebo hrat hry, které mohou ohrozit ostatni navstévniky,
plavat v sektorech vyhrazenych pro organizované plavani nebo jakkoliv toto organizované
plavani narusovat,

p svévolné premisfovat zafizeni bazénd, ndbytek, lehatka, otevirat kabiny a skfiriky jiz obsa-
zené, manipulovat s rozvodem vody, topenim, elektrickym vedenim a ostatnim zafizenim,

P pripojovat viastni elektrické spotrebice do elektrické sité,

P prat a Cistit pradlo, strihat si vlasy a provadét holeni, barvit vlasy, lakovat nehty,

p jezdit na koleckovych bruslich,

p fotografovat nebo natdcet v prostorach Saten, sprch a socidlnich zafrizeni,

» provadét jakékoliv prezentacni a propagacni akce nebo Cinnosti bez souhlasu provozovatele.

ODKLADANI VECI A ODPOVEDNOST ZA SKODY

1. Za volné odlozené véci a predméty nenese provozovatel odpovédnost. Predméty nalezené
v prostordach aredlu odevzdava ndlezce v pokladné KPBP, pripadné plavcikovi vykonavajici
sluzbu. Nalezené predméty v aredlu jsou provozovatelem uschovavany po dobu max. 3
mésicu, poté jsou preddany na Ztraty a ndlezy, Magistratu mésta Brna.

2. Za Skody, poranéni a Urazy zplsobené vlastni neopatrnosti nebo nedodrzovdnim
navstévniho Faddu nebo pokynl odpovédnych pracovnikll, plavéikd nebo jiné oprdvnéné
osoby, nenese provozovatel odpovédnost.

3. Za svévolné poskozeni, zni¢eni nebo ztratu pljéenych predmétl je povinen ndavstévnik
zaplatit ndhradu zplGsobené skody, stejné tak za pripadné poskozeni nebo znecisténi prostor
nebo majetku provozovatele.

PLAVANI ORGANIZACI (ORGANIZOVANE PLAVANI)

1. Organizace jsou skupiny plavct (sportovni kluby, organizace, Skoly aj.) vedené svym vedou-
cim, kterd v dobé pobytu v aredlu odpovidd za své svérence. Kromé skupiny plavct jsou za
organizované plavdani ddle povazovani skokani do vody, akvabely, vodni podlisté, vodni
lyZari, potapéci, podvodni ragbisté apod. Organizované plavani vyuzivd vyhrazené drahy,
které nejsou urceny k plavani verejnosti. Za plavce organizovaného plavdni se povazuje také
jednotlivec, pfipadné vice jednotlivcl z Fad verejnosti, ktery plave/ktefi plavou pod dohle-
dem trenéra, pfipadné pod jakymkoliv dozorem, ktery plavciim uddava jakékoli pokyny,
jakkoli organizuje, fidi ¢i ovliviiuje pribéh jejich plavani. Tento zpusob uzivani drah uréenych
verejnosti je PRISNE ZAKAZAN. (Tento zdkaz neplati pro trenéra provozovatele, ktery je
v predem stanovenych dnech a hodindch uréen pro prichozi verejnost).

2. Sektory pro verejnost slouzi pouze pro individudlni rekreacni plavani, nikoliv pro tréninky
a organizované lekce mimo lekce provozovatele pro verejnost. Kazda takovato skupina
bude plavcéiky vyzvana k opusténi drahy pro verejnost. S organizacemi je zpravidla
uzavirdna smlouva o vyuziti plaveckych sektor(.

3. Stanoveny limit obsazenosti jednoho plaveckého sektoru je u jedné drahy 12 plavcu. Plavci
organizovaného plavani nesmi plavat v sektorech vyhrazenych pro verejnost a naopak.

4. Uzivatel plaveckého sektoru organizovaného plavani vzdy uvede v objedndvce, smlouvé ¢i
jinak jméno a kontakt na osobu odpovédnou za bezpecnost a kdzen ¢lent své organizace.

VYLOUCENI Z NAVSTEVY AREALU:

1. Do vody v bazénu nemaji pristup osoby trpici prenosnymi vlasovymi nebo koznimi choro-
bami, popf. jinymi pfenosnymi chorobami, u kterych existuje moznost prenosu vodou nebo
kontaktem, ddle osoby zahmyzené a osoby zjevné pod vlivem alkoholu nebo psychotropnich
latek, dale osoby necisté a ve znecisténém odévu, osoby s otevienou ranou nebo obvazem
na téle, rodinni pfislusnici osoby postizené nakazlivou chorobou, kterym byla stanovena
povinnost karantény apod.

2. Do bazénli nemaiji pfistup déti do 1 roku véku.

Vstup do aredlu muize byt odepren osobdm, jejichz navstéva by mohla narusit poradek,
bezpecnost a cCistotu aredlu a jejichz chovani je v rozporu s mravnimi a spolec¢enskymi
zdsadami.

3. Z KPBP mlze byt vykazdn bez vrdceni vstupného i navstévnik, ktery pres napomenuti
nedodrzi ustanoveni tohoto ndvstévniho fddu nebo neuposlechne pokynll opravnénych
pracovnik(l provozovatele. Neopusti-li v takovém pripadé vykdzany navstévnik KPBP, jsou
jej pracovnici provozovatele oprdvnéni vyvést, popr. pozadat o zakroceni i Méstskou policii
nebo Policii CR.

4. V KPBP plati zakaz vstupu se zvifaty, a to v¢. asistencnich psu.
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