NAVSTEVNI RAD

BAZEN A WELLNESS V LAZNICH RASINOVA

Navstévnik je povmen sezndmit se s timto navstévnim radem a uhrazenim vstupného navstévnik
s timto navstévnim Fadem piné souhlasi!

1. VSEOBECNE INFORMACE

1.1. Tento navstévni Fad je vypracovan zejména na zdkladé § 7a z. €. 115/2001 Sb., o podpore sportu
a ddle v souladu se zGkonnem 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi v jeho pla‘rnem a ué¢inném
znéni a v souladu s Provoznim rddem kryTeho bazénu, perlickového bazénu, hydromasazniho
bazénu a sauny, schvdaleného dne 26. 2. 2015 ve znéni ‘dodatku €. 1 rozhodnuti KHS JmK, &. |.
KHSJM 08050/2015/BM/HOK.

1.2.Tento ndvstévni fad neupravuje prdva a povinnosti ve vztahu ke sluzbam a atrakcim
poskytovanym (provozovanym) v aredlu Baw tfeti osobou. Za sluzby a atrakce poskytované
(provozované) v aredlu Baw tfeti osobou nenese provozovatel odpovédnost a jejich vyuziti je na
rozhodnuti zakaznika. Tretim osobdm mohou byt na zakladé smlouvy v aredlu Baw poskytovany
prostory, vodni plochy, wellness (napfiklad za G¢elem poskytovani plaveckého vycviku Ci jinych
vodnich aktivit)

1.3. Tento Navstévni fad slouzi k dodrzovani platnych a G€innych pravnich predpisu, k ochrané zdravi
a bezpeénosti navstévnik(i BAZENU A WELLNESS.

1.4.Informace pro verejnost jsou umistény na informacnich tabulich pfi vstupu do aredlu a v aredlu,
zejména pak orientaéni znaceni. Informace o teploté vody a vzduchu jsou uvedeny v bazénové
hale.

1.5. OTEVIRACI DOBA

po-patek: 6:00-22:00 hod. (posledni vstup je mozny v 20:15),
S0, ne, sv.: 8:00-20:00 hod. (posledni vstup je mozny v 18:15).

Provozovatel mize vyclenit ¢asové useky v ramci provozni doby, a to za uéelem poradani
sportovnich &i jinych podobnych akci, v ramci éehoz muzZe byt bazén a wellness (ddle jen Baw)
uzavren. Verejnost je o téchto zménach informovana prostrednictvim webovych strdnek rasinova.
starez.cz a vyvésenim na pokladné.

Kapacita arealu ¢ini 70 osob. Pfi naplnéni kapacity aredlu nesmi provozovatel povolit vstup dalsim
ndavstévnikam.

1.6. PRAVIDLA PRO VSTUP DO PROSTOR BaW (v souladu s vyhlaskou ¢. 238/2011 Sb.,)

p vstup do prostor Baw je mozny pouze s platnou vstupenkou (C|povym| hodinkami), kterou lze
zakoupit na pokladné, pficemZ doba pobytu v dané zéné zacina bézet vstupem pres turniket
a konci odchodem pres turniket

P ndvstévnikliim je umoznén posledni vstup 1,5 hodiny pfed koncem oteviraci doby

) opustit Baw je nutné min. 30 minut pfed koncem oteviraci doby, a to z divodu ponechonl
pfiméreného Casu na prevlékani, proto navstévnikim doporuc¢ujeme ponechat si pfiméfeny cas na
pfipravu k odchodu - Satny i budova se zaviraji pfesné v hodinu, kterd je na rozvrhu uvedena jako
konec provozu Lazni Rasinova

P détem je povolen vstup po dosazeni 1 roku véku

P navstévniklim j je povolen vstup do bazénu pouze v plavkéch, které jsou ureny pro koupani a jsou
bez doplrik( zpUsobilych ohrozit bezpe¢nost zdkaznika, tfeti osoby Ci zafizeni. Déti ve veku od 1 do
3 let mohou do bazénu pouze v plaveckach se specmlm vlozkou, s pfiléhavou gumickou v pase
a kolem nohou nebo v plaveckych plenkach

D je zakdzdno vstupovat do prostor bazénl bez plavek nebo prostéradia

p détem do 15 let je vstup do BaW povolen pouze v doprovodu svépravné osoby starsi 18 let, kterd
odpovidd po celou dobu jejich navstévy za jejich bezpeénost, pficemzZ déti nenechava bez dozoru
(za poruseni navstévniho Fadu se nepovazuje samostatny vstup ditéte ve véku 10-15 let do Satny
pro Ucely pfipravy k navstévé, a to v pfipadé, Ze je dité opacného pohlavi neZ jeho doprovod).
Détem do 12 let neni vstup do Wellness povolen ani v doprovodu svéprdvné osoby.

P maximalni pocet déti na jeden svépravny doprovod starsi 18 let jsou tFi déti (foto ustanoveni neplati
pro rodiCe s vlastnimi détmi, nahlasené skupiny jako jsou napf. pfiméstské tdbory, krouZky,
organizované plavani atd.)

) vstup do BaW neni bezbariérovy

P vstup do BaW mlze byt odepfen osobam, jejichz navstéva by mohla narusit pofadek, bezpecnost
a cistotu BaW a jejichz chovani je v rozporu s mravnimi a spolecenskymi zasadami

b z Baw muze byt vykdzdan bez vraceni vstupného navstévnik, ktery i pfes napomenuti nedodrzi
ustanoveni fohoto navstévniho Ffadu nebo neuposlechne pokynu opravnénych pracovnikd
provozovatele. Neopus’rl -li v takovém pripadé vykdzany ndvstévnik BaW, jsou jej pracovnici
provozovatele oprdvnéni vyvést, popfipadé pozadat o zakroceni Méstskou pO|ICII

b je zakazano vstupovat do BaW se zviraty, a ddle s koly, kolobézkami apod.

p do BawW nebude umoznén pristup osoby trpici jakymikoliv koZnimi, pfenosnymi a infekCnimi
chorobami, déle osoby zahmyzené a osoby zjevné pod vlivem alkoholu 'nebo psychotropnich latek,
ddle osoby necisté a ve znecisténém odévu, osoby s otevfenou ranou nebo obvazem na téle apod
Dale do BawW nemaiji pfistup rodinni prlslusn|C| osoby postizené nakazlivou chorobou, kterym byla
stanovena povinnost karantény.

1.7. CENIK

Ceny vsTupneho a doplnkového prodeje jsou stanoveny dle pIaTneho ceniku. Cenik pro verejnost je
umistén na informacni tabuli u pokladny Baw a na webovych strdnkach provozovatele rasinova.
starez.cz. Osoby uplatiujici slevu jsou povinny prokazat skutecnost, na zakladé které o slevu zadaiji.

2. DRUHY VSTUPU A REZIM PROVOZU

-2.1. Casové omezeny vstup

vstupné je mozné uhradit na pokladné, a to nékolika zpusoby: v hotovosti, kartou, kartou multisport,
ddarkovym poukazem ¢&i poukazem. Zakladni vstupné obsahuje 90 min véetné &asu k prevleceni.

-2.2. Cipové hodinky (s nabitym kreditem)

na pokladné BaW Ize zakoupit Cipové hodinky s pfedplacenym kreditem, ze kterého se odecditd
vstupné (dle platného ceniku). V pfipadé, ze castka na Cipovych hodinkéach nedlsponUJe tak vysokym
kreditem, ktery je potfebny pro zaplaceni vstupu, je zdkaznik povinen provést Uhradu pred
odchodem a to u pokladen za turnikety.

2.3. Pokud dojde k pfekroceni ¢asového limitu, ztraté i poskozeni Cipovych hodinek nebo k utraté
ve wellness, strhne se dana castka z vratné zalohy, v pfipadé prekroceni doplatku nad zdalohu se
rozdil doploh Za ztratu Ci odcizeni Cipovych hodinek navstévnikovi nepfislusi ndhrada ze strany
provozovatele. PFi ztrdté Cipovych hodinek se hradi 300 K& (plati pfi jednorazovém vstupu - pri
vstupu pres Cipové hodinky s nabitym kreditem je jiz na ¢ipovych hodinkach kauce 200 K¢).

- 2.4. Smluvni uzivatelé plaveckych drah (organizované plavani)

nad pohybem svych ¢lenl zajisfuje dozor zdstupce uzivatele plaveckého bazénu a drah.

3. PROVOZNI POKYNY - PRUVODCE NAVSTEVOU Baw

3.1. Pfichod do BaWw a zaplacenl vstupného - Navstévnik si zakoupi platnou vstupenku. Projde
turniketem a od této chvile pocind béZet doba pobytu v bazénu. Doplatek za wellness se odecita
z prednabité ¢astky pFi vstupu do prostor wellness pres ctecku Cipl (v pfipadé doby stravené nad 3
minuty). V pfipadé ¢asové omezeného vstupu novstevnlk pfipadny doplatek za wellness uhradi pfi
odchodu u pokladen. V pfipadé vstupu pfes Cipové hodinky s nabitym kreditem prochdazi navstévnik
turniketem, kdy se mu poté ¢astka odecte z nabitého kreditu.

3.2. Ndavstévnikovi Jjsou k dispozici schronky na cennosti, které se uzamykaji 10 K& minci. V pfipadé
ztraty klice od schranky na cennosti je navstévnik povinen uhradit ¢astku 250 Ke.

3.3. Vyzuti obuvi - Na vyhrazeném misté je navstévnik povinen vyzout si svoji obuv, kterou si vezme
s sebou do Satny a uschovd v Satni skfifnce. V pfipadé, ze navstévnik obuv ponecho v misté, kde se
prezouval, provozovatel neodpovidd za ztrdtu takto odlozené obuvi.

3.4. Priprava ke vstupu do Baw - Navstévnik vstupuje do Saten, a to dle pohlavi zeny/muZzi. Plati
pfisny zakaz vstupovat do Saten opacného pohlavi (zde plati vyjlmka pro déti ve véku 1-9 let viz bod
1.6.) Navstévnik si vybere jakoukoliv otevienou a prazdnou Satni skfinku. Po uloZeni osobnich véci je
navstévnik povinen dvifka Satni skfifiky uzamknout, a to pfilozenim Cipu. Pfi spravném uzamceni se
u zamku rozsviti Cervenad signalizace. Navstévnik je povinen mit po celou dobu pobytu Cipové hodinky
na ruce, jinak provozovatel neodpovida za pfipadné ztraty nebo odcizeni véci ze skfiriky (v pfipade,
ze byl zdmek otevFen za pouZiti danych Cipovych hodinek). Kazdy navstévnik je povinen se pred
vstupem do bazénu a wellness ve sprchach umyt mydlem a osprchovat, a to bez plavek (plavky zadrzi
mydlo a poté velmi znecisfuji vodu) a navstivit toalety. Do sauny se vstupuje zasadné bez plavek
pouze v osusce Ci prostéradle. Do prostor BaW vstupuje navstévnik bez batohu, zavazadel apod. Tyto
véci si odlozi do Saten, pripadné cennosti do schrdnek na cennosti.

3.4. POVINNOSTI A ZAKAZANE CINNOSTI BEHEM NAVSTEVY BAW
Vsichni navstévnici jsou povinni:

) Fidit se ozndmenimi a upozornénimi, které jsou vyvéseny v prostordch BaW a zdaroven dbat pokynt
persondlu

p dbdt pokynl plaveikl

) veskeré nalezené predméty odevzdat na pokladné, popripadé plavcikovi vykondvajicimu sluzbu
) chovat se Setrné k zafizeni a vybaveni BaW a Setfit vodou a energiemi.

) udrzovat v BaWw Ccistotu

) pouzivat hygienické potreby (mydlo, Sampoény atd.) pouze v prostorach sprch a WC
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p dbdat na osobni bezpecnost!

) pohybovat se v zéndach, které maji zaplacené dle svého uvazeni, dle provozni doby jednotlivych zén,
a také dle obsazenosti Baw

) vstupovat do sauny zdsadné bez plavek, pouze v osusce &i prostéradle

V PROSTORACH BaW JE PRISNE ZAKAZANO:

) koufit a manipulovat s otevienym ohném

P koupdni déti do 1 roku véku

) zdrzovat se v placené zé6né bez platné vstupenky, a také mimo oteviraci dobu

) vstupovat do prostor Saten, sprch, WC, bazénu, vifivky a wellness ve venkovni obuvi

) vstupovat do prostord, které nejsou uréeny pro vefejnost, a také tam, kde je do nich vstup zakézén
(napr. znackou)

) vstupovat do prostort, které jsou urceny pouze a vyhradné pro osoby opac¢ného pohlavi
) previékat se mimo prostory Saten

) vstupovat do prostoru bazénu v odévu, koupat se ve spodnim pradle, tricku ¢i jiném druhu odévu,
ktery neni urcen pro koupdni

p vstupovat do finské a infra sauny v plavkach
) prat a Cistit pradlo, stfihat si viasy a nehty, holit se
) vnaset jidlo a konzumovat jej v prostorach Baw

) vndaset a konzumovat ndpoje v bazénu a saundch (mimo napOJu zakoupenych ve wellness). Ddle
také vnaset sklo a jiné pfedméty, které mohou zpUsobit zranéni (sklenéné a ostré pfedméty, jehly,
noze, spendllky atd.), stejné tak vndset horlaviny a chemikdlie nebo jiné nebezpecéné latky, které
mohou zpUsobit pozdar a ohrozit zdravi osob

) pozivat alkohol

) plivat na zem a do vody, vyplachovat si nos a usta v bazénu, mocit do vody, pouZivat pfed vstupem
krémy a oleje

» odhazovat po plochach predméty, které mohou zplsobit zranéni

) odhazovat jakékoliv odpadky (papiry, zvykacky atd.) mimo uréené nadoby. Ddle také vylepovat,
popisovat Ci jinak znecistovat nebo poskozovat majetek

D kFiget, piskat, zpivat, provozovat reprodukovanou hudbu (vyjma ndjemct bazénu a provozovatele),
chovat se hluéné a vulgdarné

P srdzet ¢i stahovat druhé osoby do bazénu, vzdjemné se potdpét

p vstupovat do bazénu s fetizky, pfivésky, prsteny, s hodinkami a s jinymi ostrymi pfedmeéty, které
mohou byt zpUsobilé ohrozit bezpecnost zdkaznika ¢i ostatnich zdkaznik(

) fotografovat nebo natdcet v prostordch wellness, Saten, sprch a socidlnich zafizeni
) provozovat jakékoliv prezentacni a propagacni akce nebo ¢innosti bez souhlasu provozovatele

p volat o pomoc bez zjevné pficiny nebo svévolné pouzivat zdchranné pomucky a vybaveni prvni
pomoci

p v hoquch a v prostoru vodni plochy urcenych pro plavani verejnosfl pouzwaT po‘ropecske pristroje,
ploutve, mice, potdpét se nebo hrat hry, které mohou ohrozit ostatni navstévniky

) plavat v bazénu vyhrazeném pro organizované plavani nebo jakkoliv toto organizované plavani
narusovat

) svévolné pfemisfovat zafizeni bazén(, ndbytek, lehatka, otevirat kabiny a skfifky jiz obsazené,
manipulovat s rozvodem vody, Topenlm elektrickym vedenim a ostafnim zafizenim

) pripojovat vlastni elektrické spotiebice do elektrické sité.

) obtézovat i omezovat ostatni navstévniky, a fo jakymkoliv zplsobem, ktery je v rozporu
s mravnimi a spolecenskym zasadami

3.5. Odchod z Baw

Muzi odchdzeji z BaW do sprch uréenych pro muze, zeny odchdazeji do sprch uréenych pro Zeny.
Navstévnici do prostor Saten musi vchazet rddné osuseni s vyzdimanym koupacim Gborem. Zdimani
je povoleno ve sprchach a do umyvadel. K vyzdimani plavek mohou navstévnici pouzit odstfedivku na
plavky, kterd je umisténd v 1 NP na ochozu. Vysousece vlas(i jsou pro navstévniky k dispozici pred
turnikety u bazénu na ochoze v 1. NP.

Po osprchovani a prevléknuti (skfifka se otevird pfilozenim Cipu ke skfirice, ktera byla stejnym Cipem
uzamcena) navstévnik skfinku znovu neuzamyka a odchézi zpét k Turmke‘rum kde si na vyhrazeném
misté opét nazuje svoji obuv a prilozenim Cipu k turniketu ukon¢i navstévu v BaW.

Zakaznik je povinen pfi jednorazovém omezeném vstupu vratit ¢ipové hodinky na pokladné.
V pfipadé ztraty hodinek je navstévnik povinen uhradit 300 KE. Pokud dojde ke koupi zbozZi na Cip,
ztrate Ci poskozeni, strhne se dand ¢astka z vratné zdlohy a v pfipadé prekroceni doplatku nad zalohu
navstévnik ¢astku doplati.

4. BEZPECNOST

P Navstévnici se ve vlastnim zajmu pohybuji_ po celém aredlu Baw pomalu, dbaji své osobni
bezpecnosti, jsou ohleduplni k ostatnim navstévnikiim tak, aby predchdzeli Grazim.

p Hloubky vody v bazénu jsou oznaceny. Maximalni hloubka bazénu je 220 cm.

) Bezpecnost u bazénu, V|r|vky a ve wellness zajisfuji plavcici a saunari, ktefi odpowdcul za zajisténi
prvni pomom aza prlpodne privolani Iékarské pomocn kdy je pro posky‘rnufl prvnl pomoci viditelné
vyznaceno misto pro prvni pomoc. Uraz a oSetfeni bude zapsano do Knihy drazd (u plavcika). Tato
pomoc je poskytovana zdarma. Lékarnicka se nachdzi v mistnosti oznacené piktogramem -
c¢ervenym krizem v bilém poli jako mistnost prvni pomoci (oSetfovna - plavcikarna).

p V pfipadé Graz( nebo nevolnosti je kazdy zdkaznik povinen poskytnout neodkladnou pomoc
v rozsahu, ktery je stanoven zdkonem a privolat plavcika.

) Za prlpadna poranenl a urozy, které si zakaznik zpusobl vlastni neopo'rrnos'rl neukdznénosti nebo
porusenim tohoto ndvstévniho fddu nebo ktere jsou zpusobeny treti osobou bez souvislosti
s porusenim povinnosti provozovatele, nenese provozovatel odpovednost.

P Zdakaznici, ktefi maji zdravotni problémy nebo omezeni, neuméji plavat nebo plavou nedokonale se
mohou koupa'r pouze v doprovodu svépravné osoby, ktera prfejimd za bezpecnost neplavce
odpovédnost. Samotni neplavci by se méli v zdjmu vlastni bezpecénosti zdrzovat jen v prostordch
pro neplavce.

P V pfipadé znecisténi nebo poskozeni kteréhokoliv prostoru BaW je zdakaznik povinen tuto
skutecnost nahlasit sluzbu konajicimu plavéikovi.

p Je zakdzdno skdkat do bazénu, a to z kteréhokoli mista.

> Zakazmu z fad verejnos'rl i organlzovaneho plqvanl (uzwa'rele), ktefi vstupuji do vody a vnosejl do
ni plavecké pomucky ¢i jiné nacini nebo nafadi pouzivané pfi pobytu ve vodé (ddle jen pomucky)
odpovidaiji za to, ze tyto pomuicky splriuji pozadavky vyhl. €. 238/2011 Sb. Pomlcky musi byt Ciste,
nesmi negcmvne ovliviiovat jakost vody, musi byt odolné vici fyzikalné-chemickym vlastnostem
vody. Pomucky musi byt pravidelné dezinfikovany vhodnym dezinfekénim prostredkem.

D Prostor Lazni Rasinova je monitorovdn kamerovym systémem se zdznamem, registraéni &islo
00040772.

5. ODKLADANI VECI A ODPOVEDNOST ZA SKODU

) Za volné odlozené véci a pfedméty nenese provozovatel BaW odpovédnost. Pro Uschovu véci jsou
uréeny Satni skfiflky a schradnky na cennosti umisténé pfed turniketem u pokladny. Pfedméty
nalezené v prostorach aredlu odevzddva ndlezce na pokladné BaW, pfipadné plavcikovi
vykondvajicimu sluzbu. Nalezené pfedméty jsou provozovatelem uschovany po dobu max. 3
mésicll, poté jsou preddny na Ztraty a ndlezy Magistratu mésta Brna.

P Za 3kody, poranéni a Grazy zpusobene vlastni neopatrnosti nebo nedodrzovanim navstévniho fadu
nebo pokynu odpovédnych pracovnikd, plavéikl nebo jiné opravnéné osoby, nenese provozovatel
odpovédnost.

P Za svévolné poskozeni, zniceni nebo ztratu pu;cenych predme’ru je povinen ndavstévnik zaplatit
ndhradu zpusobené skody, stejné tak za pripadné poskozeni nebo znecisténi prostor nebo majetku
provozovatele.

6. VSTUP ORGANIZACI A SKUPIN (ORGANIZOVANE PLAVANI)

> Organizace jsou skupiny plavcl (sportovni kluby, organizace, Skoly aj.) vedené svym vedoucim,
ktery v dobé pobytu v aredlu BaW odpovidd za své svéfence. Kromé skupiny plavcl jsou za
organizace povazovani - aerobic, cvieni pro redukci vahy apod., kdy je s témito organizacemi
zpravidla uzavirdna smlouva o vyuzm plaveckych sektord a posky'rovcml plaveckych sluzeb.

) Stanoveny limit pro bazén je 30 osob. Plavci organizaci (organizovaného plavani) nesmi plavat ve
vétsim poctu, a také tam, kde je vyhrazeny prostor pro vefejnost. Pro vefejnost plati, Ze nesmi
plavat v sektorech, které jsou vyhrazeny pro organizace.

p UZivatel bazénu organizovaného plavani vzdy uvede v objedndvce, smlouvé, ¢i dle domluvy jinak

své jméno, pfijmeni, popfipadé nazev a kontakt na osobu odpovédnou za bezpecnos'r a kazen clen(
své organizace.
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